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CIRCOLARE N. 
Alla Direzione generale Musei 

Alla Direzione generale Archivi 
Alla Direzione generale Biblioteche e istituti culturali 

Ai Poli museali regionali 
Ai musei dotati di autonomia speciale 

Agli Archivi di Stato 
Alle Biblioteche pubbliche statali 

e, p.c. 
Al Capo di Gabinetto del Ministro 

Al Segretario generale 
LORO SEDI 

Oggetto: Piano nazionale dell' educazione al patrimonio culturale 2015-2016. 
Ricognizione dei Servizi Educativi - I fase: Referenti Archivi, biblioteche e musei. 
Scadenza 1 marzo 2016 

Con circolare n. 87 del 17 dicembre 2015 è stato pubblicato il Piano nazionale per 
l'educazione al patrimonio culturale 2015-2016, elaborato da questa Direzione generale 
d'intesa con il Consiglio superiore per i beni culturali e il paesaggio. Un ruolo importante 
in tale contesto è assegnato alla rete dei servizi educativi del Ministero, che, com'è noto, 
sono stati formalmente istituiti con il D.M. del 15/10/1998, insieme con il Centro per i 
servizi educativi del museo e del territorio-Se d, quale loro struttura di coordinamento. 
Con l'occasione, occorre ripensare ruolo, funzioni e modalità di gestione in una 
prospettiva globale, in grado di integrare politiche e azioni a livello territoriale, in modo 
che siano effettivamente rispondente alle esigenze delle differenti categorie di 
pubblici/destinatari. 
A tal fine, il piano prevede una ricognizione sul funzionamento dei Servizi Educativi, 
acquisendo dati sulle modalità di gestione sul numero e la tipologia del personale 
coinvolto, i costi e gli eventuali ricavi, le relazioni interne ed esterne all'istituzione 
culturale. Tale ricognizione, infatti, è la prima azione per capire chi fa educazione al 
patrimonio oggi nel MIBACT (quanti, dove, formazione, esperienza sul campo, bisogni 
formativi). Pertanto questa Direzione Generale Educazione e Ricerca intende procedere a 
un'analisi in più fasi. 
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La prima fase è finalizzata a ricostituire la rete dei referenti dopo la riforma del MiBACT, 
limitando l'acquisizione dei dati ai cosiddetti luoghi della cultura. Successivamente la 
rilevazione sarà estesa anche agli istituti centrali e alle soprintendenze. 
Si confida nella fattiva collaborazione di tutti gli uffici in indirizzo per dotare tutti i luoghi 
della cultura, di un proprio servizio educativo istituzionale, cosÌ da mettere a sistema un 
piano programmatico di azioni e di interventi efficaci nel tempo, avvalendosi anche, per 
quanto riguarda i rapporti con le scuole, degli strumenti presenti nel Protocollo d'Intesa, 
sottoscritto con il MIUR il 28 maggio 2014 e delle diverse convenzioni sottoscritte a livello 
centrale che attengono al tema dell'educazione al patrimonio. 
Si ritiene opportuno che in questa fase di riassetto e ricognizione sia indicato, ove 
possibile, anche personale giovane in affiancamento a quello di maggior esperienza, atto a 
garantire la continuità e la qualità del servizio negli anni a venire, prevedendo fin da ora il 
necessario ricambio generazionale per mantenere in attività un segmento operativo 
fondamentale per la tutela preventiva nei confronti del patrimonio culturale. 
Entro il 1 marzo 2016 i poli museali, i musei dotati di autonomia speciale, gli archivi e le 
biblioteche alla dovranno compilare il modello allegato e inviarlo alla casella 
ricognizioneSE@beniculturali.it. Per quanto riguarda i poli museali, dovrà essere fornita 
l'indicazione sia del re ferente dell'Istituto sia di quelli dei singoli musei dipendenti, se 
nominati. Il modello in formato excel compilabile sarà inviato per mail a tutti gli uffici in 
indirizzo. 
Al Centro per i servizi educativi (Sed) viene affidata la responsabilità della raccolta, della 
creazione e pubblicazione della Banca dati nazionale, che deriverà dalla ricognizione. I 
dati raccolti troveranno piena visibilità e diffusione presso il sito istituzionale del 
Ministero, nonché presso il sito della Direzione generale e del S'ed. 

IL DIRETTORE GENERALE 

Caterina Bon Valsassina 
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